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I. Introduccion

El'll Plan Estratégico de la Universidad de Cadiz, aprobado en diciembre de 2014, preveia el disefio de la primera Es-
trategia Transversal de Responsabilidad Social (en adelante, ETRS) de la UCA.

El objetivo de la ETRS ha sido recoger, en un formato breve, comprensible y Util, la accion de gobierno de la UCA para
los préximos cuatro afios (2017 — 2020) en materia de Responsabilidad Social (en adelante RS).

Desde el Consejo de Direccidn se ha entendido que esta ETRS, meditada y acordada, servirfa para consensuar, or-
denar; integrar y priorizar las actuaciones del Il Plan Estratégico de la Universidad (PEUCA), la accidon de gobierno y
las actuaciones cotidianas que desde los Vicerrectorados se realizan en materia de RS. Ademads, esta estrategia deberd
recoger e integrar la opinion del resto de agentes que intervienen en las actuaciones de Responsabilidad Social en la
Universidad de Cadiz.

La ETRS toma como punto de partida la idea de la Responsabilidad Social Universitaria y de la Sostenibilidad como una
redefinicion de la Universidad de Cddiz a la luz de los valores, objetivos, formas de gestidn e iniciativas que suponen
un mayor compromiso con la sociedad y con su contribucidon a un modelo de desarrollo equilibrado y sostenible (mas
informacion sobre conceptualizacion en Anexo |).

2. Metodologia del proceso de diseiio de la ETRS

Esta estrategia se ha construido con la misma filosofia participativa del Plan Estratégico, en torno a los trabajos de un
Grupo Motor liderado por el Vicerrectorado de Responsabilidad Social, Extension Cultural y Servicios (VRSECS) e in-
tegrado por los miembros del Comité de Responsabilidad Social del Consejo de Gobierno de la Universidad ampliado
con una representacion del Equipo de Direccidn y con componentes del Personal de Administracion y Servicios (PAS),
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del Personal Docente e Investigador (PDI) y del alumnado. Este Grupo Motor de la Estrategia ha trabajado a partir
de un Documento Gufa elaborado por el VRSECS, los relatos de los grupos focales del Il PEUCA v los de los Planes
Directores de Centros, y con una amplia documentacién complementaria.

La Delegacion del Rector para el Desarrollo Estratégico ha aportado la metodologia y ha coordinado el desarrollo de
las sesiones de trabajo realizadas.

El Documento Guia utilizado en las diferentes sesiones por el Grupo Motor incluye los elementos de la RS que deberfa
contener, como minimo, la ETRS en una universidad publica.

En las sesiones celebradas durante un afio de trabajo (junio de 2016 a mayo de 2017), dicho documento fue ampliado
con las sugerencias de los miembros participantes que evaluaron la relevancia y el grado de desarrollo de los elemen-
tos de RS en la UCA, centrando su objetivo en llegar a un consenso sobre los principales Ejes, Retos y Actuaciones que
debia contener la ETRS para conseguir alcanzar la visién acordada en el seno del Grupo Motor.

3. Vision y Principios de la Estrategia Transversal de
Responsabilidad Social

El Grupo Motor establecid la visidn, lo que queremos conseguir, asi como los principios o valores que se promueven
con el despliegue de la ETRS.

Vision: Apoyar el desarrollo de las practicas responsables de la Universidad de Cadiz con el fin de que se constituya
un motor significativo de creacién de valor territorial y de su transformacién hacia una sociedad y una economia mds

productiva, sostenible e integradora.

Principios: Cohesién Social. Buen Gobierno. Sostenibilidad. Creacidn de valor y transferencia.
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4. Ejes, Retos y Actuaciones de la ETRS

La ETRS estd compuesta por:
* 6 Fjes: |.Sociedad y Empresa, 2. Proveedores, 3. Buen Gobierno, 4. Medioambiente, 5. Personal y 6. Alumnos

* |0 Retos:

- Reto | - Promover la RS como elemento impulsor de una universidad mas sostenible e integrada en la socie-
dad a través de la satisfaccidn de las necesidades y expectativas de los grupos de interés (en colaboracidn con
el Consejo Social)

Reto 2 - Desplegar programas de impulso a la economia provincial que fomenten el emprendimiento (en
colaboracion con el Consejo Social)

Reto 3 — Implementar medidas de captacion de recursos (en colaboracion con el Consejo Social)

Reto 4 - Incorporar los principios de RS en la contratacion de la universidad y velar por su cumplimiento en
la cadena de valor

Reto 5 — Fortalecer los principios del Buen Gobierno como instrumento para aumentar la confianza en la
Institucion

Reto 6 - Reforzar la politica ambiental de la institucion y minimizar el impacto de nuestra actividad

Reto 7 - Establecer politicas de RS para la mejora de las condiciones de trabajo del Personal

Reto 8 - Promover acciones destinadas a mejorar e incentivar la investigacion en RSU

Reto 9 - Impulsar la formacion integral en valores del alumnado (espiritu critico, libertad, motivacion, cultura
de la paz, ética profesional)

Reto 10 - Establecer politicas que favorezcan al alumnado en situacion de riesgo
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* Y 62 Actuaciones que se muestran a continuacion, organizadas en cada uno de los ejes y retos antes indicados. En
el anexo lll se muestran, ademds, los responsables e indicadores establecidos para cada uno de los elementos de
esta estrategia

EJE | - SOCIEDAD Y EMPRESA

RETO | - Promover la RS como elemento impulsor de una universidad mas sostenible e integrada en la sociedad a través de la

satisfaccion de las necesidades y expectativas de los grupos de interés (en colaboracion con el Consejo Social)

ACTUACIONES

Deteccién de intereses y grado de satisfaccion de los grupos de interés mediante diferentes técnicas de investigacion

[.1.2.  Implantacién de un BAU para los grupos externos

[.1.3. Puesta en marcha del Observatorio del Egresado, en colaboracién con la Asociacién de Antiguos Alumnos y Amigos de la UCA

I.1.4. Mejora de la informacién y comunicacion a través de redes sociales, blogs y campafias de marketing institucional orientadas a los grupos de
interés (empleadores, egresados, sociedad en general, etc.)

[.1.5. Inclusién de informacion sobre los grupos de interés en la Memoria de RS, Portal de Transparencia y dentro de las actividades de Accidn
Tutorial en los Centros

[.1.6.  Despliegue de acciones especificas de comunicacién en el marco del Plan Integral de Participacion del Alumnado

[.1.7.  Puesta en marcha de nuevos mecanismos de participacion de los grupos de interés

[.1.8. Celebraciéon de Asambleas Generales Bienales de Egresados sobre temas monogréficos, en colaboracion con la Asociacién de Antiguos
Alumnos y Amigos de la UCA

[.1.9. Fomento de la Asociacién de Antiguos Alumnos y Amigos de la UCA. Puesta en marcha de premios y reconocimientos, graduaciones
conmemorativas, etc.

[.1.10.  Desarrollo de un programa de difusién de la RS en centros escolares y de secundaria de la provincia en el marco de las actividades de difusién

y orientacién de la oferta académica
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RETO 2 - Desplegar programas de impulso a la economia provincial que fomenten el emprendimiento
(en colaboracién con el Consejo Social)

ACTUACIONES

I.2.1.  Establecimiento de convenios con empresas, ONGs e instituciones publicas que favorezcan el emprendimiento

1.2.2.  Inclusidon de formacién extra sobre emprendimiento dentro de las actividades de accidn tutorial y otros programas

1.2.3.  Desarrollo de programas de formacién optativa global sobre emprendimiento

1.2.4.  Difusidn de los proyectos de emprendimiento a través de la creacidn de un portal web

1.2.5.  Fomento de una mayor presencia de la UCA y de los Centros en iniciativas tales como ITS, proyectos sociales, etc

1.2.6.  Fomento de politicas de empleo joven a través de empresas que acojan en prdcticas a alumnos egresados durante el primer afio posterior
a la finalizacién del grado

1.2.7.  Solicitud a los empleadores de necesidades de formacién de los alumnos de grados y mdsteres de la UCA

1.2.8.  Definicidn y despliegue de “Tutores de Emprendimiento”, en colaboracién con la Cétedra de Emprendedores

[.29. Fomento y aprovechamiento de los recursos ya existentes en la UCA sobre emprendimiento (Cdtedra de Emprendedores...)

RETO 3 - Implementar medidas de captacion de recursos (en colaboracion con el Consejo Social)
ACTUACIONES

[.3.1.  Establecimiento del marco juridico en la UCA para el despliegue de proyectos de crowdfunding

[.3.2.  Implantacién de fundraising en la Universidad de Cédiz (creacién de la Oficina de Mecenazgo)

[.3.3.  Puesta en marcha del Reglamento de donaciones y cesiones. Creacidn e implantacién del Plan de Patrocinio y Mecenazgo

[.3.4.  Campafias especificas a egresados para su implicacion en la financiacion de proyectos

[.3.5.  Promocion de proyectos conjuntos de RS con el apoyo financiero de empresas
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EJE 2 - PROVEEDORES

RETO 4 - Incorporar los principios de RS en la contratacion de la universidad y velar por su cumplimiento en la cadena de valor

ACTUACIONES

2.4.1.  Elaboracién de una Guia de Compra Publica Sostenible

24.2. Establecimiento de un Cdédigo de Conducta de Proveedores y Subcontratistas

2.4.3.  Evaluacién de las prdcticas laborales de los proveedores vy su repercusién social en la cadena de suministro

EJE 3 - BUEN GOBIERNO

RETO 5 - Fortalecer los principios del Buen Gobierno como instrumento para aumentar la confianza en la Institucién

ACTUACIONES

3.5.1.  Elaboracion e Implantacién de un Cdédigo de Buen Gobierno (transparencia, eficiencia e igualdad)

3.5.2. Elaboracién del Informe anual de Buen Gobierno

35.3. Reforzar las iniciativas individuales de los miembros de la comunidad universitaria en la formulacién de propuestas y en la presentacién de
solicitudes

354,  Revisién del marco juridico actual de los procesos electorales. Elaboracion de recomendaciones y buenas précticas para la mejora de los
procesos electorales

3.5.5.  Establecimiento y despliegue de acciones que fomenten la no discriminacion por razén de género

3.5.6. Fomento de la cooperacién nacional e internacional

357, Promover la implantacion de la Contabilidad Analitica en la UCA
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EJE 4 - MEDIOAMBIENTE

RETO 6 - Reforzar la politica ambiental de la institucién y minimizar el impacto de nuestra actividad

ACTUACIONES
4.6.1. Revisidn de los objetivos ambientales contemplados en el SGA ISO 14.001 y adaptacién a la normativa actual
4.6.2. Incorporacién de criterios de sostenibilidad y eficiencia en licitaciones de nuevas obras
4.6.3.  Cdlculo y certificacién de la huella de carbono y despliegue de las medidas correspondientes para minimizar el impacto ambiental
4.64.  Definicién y despliegue de un modelo sostenible de las condiciones del puesto de trabajo
4.6.5.  Definicion de mapas de ruido
4.6.6.  Fomento de las compras de tecnologias no contaminantes y sostenibles
4.6.7.  Mantenimiento y refuerzo de las politicas de reciclaje
4.6.8.  Oferta de cursos relacionados con la sostenibilidad a alumnos, PAS y PDI
4.69. Aplicacion de la perspectiva del ciclo de vida de productos vy servicios a través de la definicion y desarrollo de un Programa de Movilidad

Sostenible y el despliegue de campafias de sensibilizacion ambiental

4.6.10.

Refuerzo de los Programas de voluntariado medioambiental

EJE 5 - PERSONAL

RETO 7 - Establecer politicas de Responsabilidad Social para la mejora de las condiciones de trabajo del personal

ACTUACIONES
5.7.1.  Diagndstico y evaluacién del clima laboral del Personal de la UCA
572,  Establecimiento y cumplimiento de los criterios de RS en la contratacién y promocién del Personal
5.7.3.  Reduccién de los efectos de la rotacién de personal contratado y fomento de la estabilidad
5.74.  Promocion y fomento de programas de actividades conjuntas, con la participacién del Equipo de Gobierno
5.7.5.  Implantacién y Seguimiento del Plan de Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral
5.7.6. Actualizacién y despliegue del Manual de Acogida para el Personal
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5.7.7.  Mejora del programa de formacion para el desarrollo personal y profesional (habilidades y competencias profesionales, bienestar personal,
actividades deportivas, actividades culturales, etc.)

5.7.8.  Fomento de la formacidn en ética profesional y realizacién de cursos especificos de RS

5.79.  Establecimiento de un Plan de Integracion y Apoyo a personas en situacion de riesgo

5.7.10.  Fomento del voluntariado global entre PDI 'y PAS (“Voluntarios por la Paz”, voluntariado social, cultural, medioambiental, etc.).
Participacién en la Red Ciudadana para la Igualdad y contra la Violencia de Género

RETO 8 - Promover acciones destinadas a mejorar e incentivar la investigacion en RS
ACTUACIONES

5.8.1. Inclusién en el Plan de fomento e impulso de la Investigacién y Transferencia de una linea preferente relacionada con la Responsabilidad Social

5.82. Definicién de un Cddigo de Buenas Précticas en Investigacion

EJE 6 - ALUMNOS

RETO 9 - Impulsar la formacién integral en valores del alumnado (espiritu critico, libertad, motivacion, cultura de la paz,
ética profesional)

ACTUACIONES

69.1. Fomento del voluntariado global (“Voluntarios por la Paz”, voluntariado social, cuftural, medioambiental, etc.). Participacién en la Red
Ciudadana para la Igualdad y contra la Violencia de Género

6.9.2.  Despliegue de acciones formativas en el marco de los programas reglados y otras actividades académicas (formacién en ética y en
sostenibilidad en programas formativos)

RETO 10 - Establecer politicas que favorezcan al alumnado en situacién de riesgo
ACTUACIONES

6.10.1.  Establecimiento y cumplimiento de criterios de RS en la admisién de estudiantes

6.10.2.  Aumento de las ayudas recogidas a través de la Huella Solidaria

6.10.3.  Busqueda de financiacidén externa para cubrir las necesidades mds urgentes de las familias de los alumnos de la UCA en situacidn de riesgo

6.10.4. Busqueda de acuerdos para la mejora de las condiciones en servicios prestados por empresas de la zona para los alumnos en situacién de
riesgo
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Anexo 1.
Definiciones de la Responsabilidad Social en Universidades y
Antecedentes en las Universidades Espanolas

La Responsabilidad Social (RS) y sostenibilidad debe entenderse como una re-conceptualizacion del conjunto de esta
institucion, a la luz de los valores, objetivos, formas de gestidn e iniciativas que suponen un mayor compromiso con la
sociedad y con la contribucidon a un modelo de desarrollo equilibrado y sostenible.

El concepto de la RS y de la sostenibilidad universitaria se enmarca en un compromiso transversal, plural, progresivo vy
multidimensional, dentro de las actividades del mundo universitario y de su proyeccion social.

Debe realizarse de manera transversal, y ha de adaptarse a los diferentes contextos y a las caracteristicas de cada Uni-
versidad (Ministerio de Educacion, 201 1).

Para el Libro Verde sobre Responsabilidad Social Corporativa de la Unidn Europea (2002), la responsabilidad social es
un comportamiento que adoptan las organizaciones voluntariamente. Estd estrechamente vinculado al concepto de
desarrollo sostenible. No es algo que pueda “afadirse” de forma optativa a las actividades principales de las organiza-
ciones, sino que afecta a su propia gestion.

El buen gobierno, la gestion sostenible, la defensa del medio ambiente y las acciones sociales y solidarias conforman los
valores que distinguen e identifican a las organizaciones socialmente responsables.

Foro de expertos en Responsabilidad Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (2005):“La Responsabilidad
Social de cualquier organizacion es, ademas del cumplimiento estricto de sus obligaciones legales vigentes, la integra-
cion voluntaria en su gobierno vy gestion, en su estrategia, politicas y procedimientos, de las preocupaciones sociales,
laborales, medioambientales y de respeto a los derechos humanos que surgen de la relacidn y el didlogo transparente
con sus grupos de interés, responsabilizindose asi de las consecuencias y los impactos que se derivan de sus acciones'.

11
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La Responsabilidad Social Corporativa es el compromiso voluntario de las empresas con el desarrollo de la sociedad
y la preservacion del medio ambiente, desde su esencia social y un comportamiento responsable hacia las personas y
grupos sociales con quienes interactua.

La Responsabilidad Social Corporativa centra su atencidn en la satisfaccién de las necesidades de los grupos de interés
a través de determinadas estrategias, cuyos resultados son medidos, verificados y comunicados adecuadamente.Va mds
alld del mero cumplimiento de la normativa legal establecida y de la obtencion de resultados meramente econdmicos
a corto plazo. Supone un planteamiento de tipo estratégico que afecta a la toma de decisiones vy a las operaciones de
toda la organizacién. Creando valor en el largo plazo y contribuyendo significativamente a la obtencidn de ventajas
competitivas duraderas (Documento AECA “Marco conceptual de la Responsabilidad Social Corporativa’ (2004)).

En la Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior para el siglo XXI, aprobada por la Conferencia Mundial sobre
la Educacién Superior, organizada por la UNESCO (1998), se establece en su Art. 2°:"El rol ético de las universidades
y la responsabilidad de su funcidn anticipatoria”.

En la Estrategia de la UE para el Desarrollo Sostenible (2005), al publicarse los Principios Guia para el Desarrollo Sos-
tenible, se declara la necesidad de:"Promover la educacion y conciencia publica del desarrollo sostenible”.

También hay referencias, en 2005, con la Década de la Educacién para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
En el Plan de Innovacion y Modernizacion de Andalucia, aprobado en junio de 2005, que recoge dentro de las estrate-
gias para el desarrollo empresarial, la linea estratégica dedicada a organizacion, calidad y disefio, el objetivo 5:"impulsar
la responsabilidad social corporativa en el tejido empresarial andaluz”.

En conclusién, el fin dltimo de cualquier organizacion es el desarrollo y bienestar de la persona y de la sociedad. Por
lo tanto, la actividad de la institucion (recursos, docencia, investigacidn, etc.) es un medio para alcanzar el citado fin:
sentido €tico de la universidad.

Los beneficiarios de sus actividades son todas las personas o grupos de interés que interactdan con la institucion: alum-
nos, empleados, proveedores, comunidad local y sociedad.



.
@ = Estrategia Transversal de Responsabilidad Social - Resumen Ejecutivo 13

La Responsabilidad Social Corporativa genera:

* Transparencia: modelos de informacién que reflejan la triple dimensidon econdmica, social y medioambiental. Infor-
mes de sostenibilidad o de responsabilidad social corporativa.

» Eficiencia: costes dptimos; incremento de la satisfaccién de los grupos de interés; mejora de los resuftados en
investigacion, docencia y transferencia; Incremento de la capacidad para captar recursos; inversiones socialmente
responsables.

* Desarrollo Sostenible: Desarrollo de la triple dimensidn: econdmica, social y medioambiental, en relacidn directa
con la preocupacién de la RSC por todos los grupos de interés.“Modelo de desarrollo que busca compatibilizar
la explotacidn racional de recursos naturales y su regeneracion, eliminando el impacto nocivo de la accién del ser
humano, en general,y de los procesos productivos en particular, para satisfacer las necesidades de las generaciones
presentes sin poner en peligro que las generaciones futuras puedan satisfacer las suyas”. (Marco Conceptual de la
Responsabilidad Social Corporativa. AECA, 2004).

* Confianza: La preocupacion por satisfacer las necesidades de los distintos grupos de interés reporta confianza de
todos ellos:“Confianza en las organizaciones es la esperanza firme que se tiene de un comportamiento persistente
de éstas; generador de algo bueno para las personas y para la sociedad en su conjunto” (Lizcano, 2003).

* Reputacién y Legitimidad: “Reputacidn corporativa: reconocimiento publico alcanzado, expresion, en cierta medi-
da, de legitimidad social”. (Marco Conceptual de la Responsabilidad Social Corporativa. AECA, 2004).
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Otros términos relacionados con la Responsabilidad Social son:

*  Accion Social: “ayuda voluntaria, expresada en recursos econémicos o de otro tipo, otorgada por las organizaciones a
proyectos externos de cardcter filantrépico y desarrollo socioecondmico (asistencia social, salud, educacidn, etc.). La accidn
social es uno de los comportamientos socialmente responsables que la organizacién puede acometer (AECA, 2004).

* Coddigo de Conducta: expresion formal de valores y buenas prdcticas de la organizacién, enunciado con cardcter
orientador y normativo y con rango de precepto a cumplir por todos los integrantes de la misma. lambién se aplica a los
proveedores y a otros suministradores de servicios (AECA, 2004).

» Coddigo de Buen Gobierno: “pronunciamiento formal de valores y buenas prdcticas de los érganos de gestién y admi-
nistracion de la organizacion, enunciado con el rango de precepto a cumplir por todas las personas que componen dichos
drganos”.

* Filantropia Estratégica: accion social de la organizacién formulada e implantada sobre la base de un planteamiento
estratégico de negocio, asociando la accion filantrépica a unos resultados.

* Gobernanza: "una nueva forma de entender el ejercicio del control colectivo en relacién con el cumplimiento de
los objetivos comunes” (Fundacién CYD y CRUE, 2010). Comprende, por tanto: ..."” Un conjunto de procedimien-
tos y sistemas a través de los cudles la Institucidn es dirigida y controlada. Permite ademds un alto nivel de eficiencia
en la toma de decisiones y acerca sus responsabilidades de control de la Sociedad mediante la transparencia y
rendicion de cuentas” (Comisidn Técnica de Gobernanza Universitaria, 201 1).

*  Investigacidn socialmente responsable (ISR): concepto que recoge aspectos tales como Etica, Género, Educacién
cientifica, Participacion ciudadana, Acceso abierto y Gobernanza de la Investigacidon (European Commission, 2015).
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Anexo 2.
Cuadro de Seguimiento de la ETRS

Los indicadores presentes en este cuadro de seguimiento se han formulado a nivel de reto, relacionados con los as-
pectos materiales establecidos por GRI-G4 (Guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad de conformidad
“esencial”, bajo cuyo criterio ha sido certificada la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Cddiz para
el curso 2015-1016), mientras que a nivel de actuaciones se recopilardn evidencias del desempefio de las mismas.

Responsable Indicadores
EJE | - SOCIEDAD Y EMPRESA

RETO I - Promover la RSU como elemento impulsor
de una Universidad mas sostenible e integrada en la
Sociedad a través de la satisfaccion de las necesida-
des y expectativas de los grupos de interés (en cola-
boracién con el consejo social).

Grado de satisfaccién de los Gl (agregado)

Grado de satisfaccién de los Gl (segmentado)

ACTUACIONES EVIDENCIAS
[.I.1. Deteccién de intereses y grado de satisfaccion de
los grupos de interés mediante diferentes técnicas | VP/UCE N° de reuniones/afio con Gl
de investigacion
[.1.2. Implantacién de un BAU para los grupos externos | VRDC/AI - BAU implantado (SI/NO) — Uso anual
I.1.3. Puesta en marcha del Observatorio del Egresado,
en colaboracién con la Asociacidn de Antiguos VANTIT/VRDC/CS SI/NO

Alumnos y amigos de la UCA.

[.1.4. Mejora de la informacién y comunicacién a través
de redes sociales, blog y campafias de marketing
institucional orientada a los grupos de interés (em-
pleadores, egresados, sociedad en general, etc.)

VRDC/VRSECS Grado de implantacidn en redes sociales - Impactos
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[.1.5. Inclusién de informacién sobre los grupos de in-
terés en la Memoria de RS, Portal de Transparen-
cia y dentro de las actividades de Accidn Tutorial
(PROA) en los Centros

[.1.6.  Despliegue de acciones especificas de comunica-
cién en el marco del PIPA

VRSECS/SG SIINO

VA/NVRSECS N° de acciones especificad de comunicacion

[.1.7. Puesta en marcha de nuevos mecanismos de parti-

L N VRSECS/DRDE/VP N° de actividades/afio
cipacién de los grupos de interés

[.1.8.  Celebracion de Asambleas Generales Bienales de
Egresados sobre temas monogrdficos, en colabo-
racién con la Asociacién de Antiguos Alumnos y
Amigos de la UCA

[.1.9. Fomento de la Asociacién de Antiguos Alumnos y
Amigos de la UCA. Puesta en marcha de premios
y reconocimientos, graduaciones conmemorativas,
etc.

VRSECS/AAA/DGRINS N° de asambleas/afo

VRSECS/AAA/DGRINS N° de actividades/afio

[.1.10. Desarrollo de un programa de difusién de la RS en
centros escolares y de secundaria de la provincia en
el marco de las actividades de difusién y orientacién
de la oferta académica

VRSECS/VA N° de actividades/afio
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RET,O 2 D'esPIegar programas de impulso a.la. eco Fondos de desarrollo y equipamiento facilitados por
nomia provincial que fomenten el emprendimiento la Universidad para apoyoldesarrollo de start-ups
(en colaboracion con el Consejo Social)
ACTUACIONES EVIDENCIAS
[.2.1. Establecimiento de convenios con Empresas, ONGS
e Instituciones publicas que favorezcan el empren- N° de convenios segmentados x tipo
dimiento
1:2:2. Inclusicn de formacidn extra sobre emprendimien- VTIT/VA/VRSECS N° de actividades formativas/afio-curso
to dentro del PROA y otros programas
|:2.3. Desarrollo de programas de Formacion optativa VTIT/VRDC N° de actividades formativas/afio-curso
global sobre emprendimiento
1.2.4. Difusion de los Proyectos de emprendimiento VTIT/CE N° de proyectos desplegados/afio-curso
a través de la creacién de un portal web
1.2.5. Fomento de una mayor presencia de la UCA y de
los Centros en iniciativas tales como ITS, proyectos | VTIT/VRSECS N° de iniciativas/afio-curso
sociales, etc.
[.2.6. Fomento de polticas de empleo joven a través de
empresas que acojan en prdcticas a Alumnos egre- VTIT N° de empresas incorporados al programa
sados durante el primer afio posterior a la finaliza-
cién del grado
1.2.7. Solicitud a los empleadores de necesidades de for-
macién de los Alumnos de Grados y Mdsteres de | VA/VP N° de solicitudes realizadas/afo.
la UCA
1.2.8. Definicién y despliegue de “Tutores de Emprendi-
miento”, en colaboracién con la Catedra de Em- | VRSECS/CE N° de tutores/afio
prendedores
1.2.9. Fomento y aprovechamiento de los recursos
ya existentes en la UCA sobre Emprendimiento VTIT/VRSECS/CE N° de acciones realizadas
(Cdtedra de emprendedores...)
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RETO 3 - Implementar medidas de captacion de re- Ingresos obtenidos por captacién de recursos/
cursos (en colaboracion con el Consejo Social) Ingresos totales UCA
ACTUACIONES EVIDENCIAS

I.3.1.  Establecimiento del Marco juridico en la UCA para

el despliegue de Proyectos de Crowdfunding GER SIINO

[.3.2.  Implantacién de Fundraising en la Universidad de

Céddiz (Creacion de la Oficina de Mecenazgo) VIPFGER SING

[.3.3. Puesta en marcha del Reglamento de donaciones
y cesiones. Creacion e Implantacién del Plan de VIP/GER SI/INO
Patrocinio y Mecenazgo

1.3.4. Campafias especificas a egresados para su implica-

., S VIP/GER/VRSECS % egresados participantes/total egresados.
cién en la financiacién de proyectos

1.3.5. Promocién de proyectos conjuntos de RS con el

. VTIT/CS % Proyectos RS.
apoyo financiero de empresas
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EJE 2 - PROVEEDORES

RETO 4 - Incorporar los principios de RS en la
Contratacién de la Universidad y velar por su cum-
plimiento en la cadena de valor

Responsable

Indicadores
Indicadores GRI

G4-EN32 - % nuevos proveedores examinados en
funcién de criterios ambientales

G4-EN33 - Impactos ambientales negativos (reales y

potenciales) en la cadena de suministro, y medidas al

respecto:

- N proveedores evaluados

- N proveedores con impactos ambientales negativos

* % de proveedores con los que se han acorado acciones
de mejora después de la evaluacion

- % de proveedores con los que se ha puesto fin a la
relacién después de la evaluacion

G4-LAI14 - % de nuevos proveedores que se examinaron
en funcién de criterios relativos a las précticas laborales

ACTUACIONES

EVIDENCIAS

2.4.1. Elaboracién de una Guia de Compra Publica Sos-
tenible (incorporando criterios de sostenibilidad
ambiental y eficiencia en las licitaciones de nuevas
obras)

GER

SIINO

2.4.2. Establecimiento de un Cédigo de Conducta de Pro-
veedores y subcontratistas

GER/AE

SIINO

24.3. Evaluacidn de las précticas laborales de los pro-
veedores y su repercusion social en la cadena de
suministro

GER/ AP

SIINO

21
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Responsable Indicadores
EJE 3 - BUEN GOBIERNO Indicadores GRI

G4-LA12 - Composicion de los érganos de gobierno y
desglose de la plantilla por categorfa profesional y sexo,
edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de
diversidad

G4-LA13 - Relacion entre el salario base de los hombres
con respecto al de las mujeres (segmentada por categorfa
profesional)

G4-PR8 - Numero de reclamaciones fundamentadas
sobre violacién de la privacidad y fuga de datos de los

RETO 5 - Fortalecer los principios del Buen Gobier-
no como instrumento para aumentar la Confianza en
la Institucion

clientes
ACTUACIONES EVIDENCIAS
351 EIabgraoon e Implantaqon le: un Co.dlgo de Buen SG/VRSECS SINO
Gobierno (transparencia, eficiencia e igualdad)
3.5.2. Elaboracién del Informe anual de Buen Gobierno | SG/VRSECS SIINO
3.5.3. Reforzar las iniciativas individuales de los miembros
de la comunidad universitaria en la formulacién de | SG/VRSECS N° de propuestas/solicitudes
propuestas y en la presentacion de solicitudes
3.54. Revisidn del marco juridico actual de los procesos
elec‘toralesr. E'Iaboraoon de rl”ecomendaoones y SG/VRSECS SUNO
buenas précticas para la mejora de los procesos
electorales
3.5.5. Establecimiento y despliegue de acciones que fo- SG/VRSECS N° de acciones/afio

menten la no discriminacién por razén de género

3.5.6. Fomento de la cooperacién nacional e internacio- VRSECS Convenios de cooperacién/afio
nal Acciones de cooperacién desplegadas/afio

3.5.7. Promover la implantacién de la Contabilidad

Analftica en la UCA GER N° de acciones desplegadas a lo largo del afio
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EJE 4 - MEDIOAMBIENTE

RETO 6 - Reforzar la politica ambiental de la insti-
tuciéon y minimizar el impacto de nuestra actividad

Responsable

Indicadores
Indicadores GRI

G4-EN6 - Reduccién del consumo energético

G4-EN19 - Reduccidn de las emisiones de gases de
efecto invernadero

G4-EN23 - Peso total de los residuos generados
(peligrosos y no peligrosos), seglin tipo y método de
tratamiento

G4EN29 - Valor monetario de las multas significativas y
ndmero de sanciones no monetarias por incumplimiento
de la legislacidn y normativa ambiental

ACTUACIONES EVIDENCIAS

4.6.1. Revisién de los objetivos ambientales contem-
plados en el SGA ISO 14.001 y adaptacién a la VIP/GER SIINO
normativa actual

4.6.2. Incgrpgraooh Qe ;rlterlos de sostenibilidad y VIP/GER SHNO
eficiencia en licitaciones de nuevas obras

4.6.3. Cdlculo vy certificacidn de la huella de carbono y
despliegue de las medidas correspondientes para | VIP/VRSECS % acciones emprendidas / propuestas.
minimizar el impacto ambiental

464, Definicion 4 Qespllegue de un modelo ;ostenlble VIP % puestos renovados / puestos totales.
de las condiciones del puesto de trabajo

4.6.5.  Definicién de Mapas de ruido VIP 96 mapas de ruido desplegados / totales.

166 Fo.mento de las compras de tecnologfas no conta- VIP N°TNC adquiridas en el afo — N°TC anuladas en el afio.
minantes y sostenibles

467, Mantenimiento y refuerzo de las polticas de VRSECS [Indicadores reciclaje en Memoria VRSC]
reciclaje

4.6.8. Oferta de cursos relacionados con la sostenibilidad VIPAVRSECS/GER - % cursos ofertados / total cursos

a alumnos, PAS y PDI

- % participantes / potenciales (segmentados)

23
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4.69. Aplicacion de la perspectiva del ciclo de vida de
productos y servicios a través de la definicion y

SI/INO  (movilidad).

desarrollo de un Programa de Movilidad Sosteni- | VRSECS G
. - T [Resultados del programa de sensibilizacion]
ble y el despliegue de Campafias de sensibilizacién
ambiental
4.6.10. Refuerzo de los Programas de voluntariado VRSECS N de voluntarios/afo-curso.

medioambiental.

EJE 5 - PERSONAL

RETO 7 - Establecer politicas de Responsabilidad
Social para la mejora de las condiciones de trabajo
del Personal

Responsable

Indicadores
Indicadores GRI

G4-LAI - Ndmero y tasa de contrataciones y rotacion
media de empleados (segmentados por edad, sexo y
categorfas profesionales)

G4-LA2 - Prestaciones sociales para empleados. ..

G4-LA9 - Promedio de horas de capacitacidn anuales
por empleado (segmentado por sexo y categoria
profesional)

G4-LAI | - % de empleados que reciben evaluaciones
regulares del desempefio y de desarrollo profesional
(segmentado por sexo Yy categoria profesional)

ACTUACIONES EVIDENCIAS
5.7.1. Diagndstico y evaluacion del clima laboral del GER/AP Encuestas de clima laboral
Personal de la UCA
5.7.2. Establecimiento y cumplimiento de los criterios de SI/INO  (criterios definidos)
- . GER/VOAP > . .
RS en la contratacion y promocion del Personal Evaluacion de la eficacia de los criterios
5.7.3. Reduccién de los efectos de la rotacién de Perso- VRSECS/GER N° de efectivos en rotacidn

nal contratado y fomento de la estabilidad

24



# E

Estrategia Transversal de Responsabilidad Social - Resumen Ejecutivo

5.74. Promocién y fomento de programas de activida-
des conjuntas, con la participacién del equipo de | GER/DGRINS N° de actividades
gobierno
5.7.5. Seguimiento q§| Plan de Conciliacién de la vida GER/VRSECS Encuesta de satisfaccion
personal, familiar y laboral
5.7.6. Actualizacién y despliegue del Manual de Acogida GERNVOAP SUNO
para el Personal
5.7.7. Mejora del programa de formacién para el desa-
rrollg Persona}l y profegonal (habilidades y COMPe- | ~ro NVOAPAVRSECS Indlcadqres de Formacion, segmentados por actividades
tencias profesionales, bienestar Personal, actividades y colectivos
deportivas, actividades culturales, etc.)
5.7.8. Fomentpl de la formacién en ética profesional y GER/VRSECS VOAP % cursos ofertados (en plan de formacién) /total de
realizacion de Cursos especificos de RS Cursos.
279 Estableomlento. de o Plan C.je Integracion y Apoyo GER/VRSEC/VOAP N° de medidas implantadas / afio.
a personas en situacion de riesgo.
5.7.10. Fomento del voluntariado global entre PDI y PAS
(“Voluntarios por la Paz”, voluntariado social, cultu-
ral, medioambiental, etc.). Participacion en la Red | GER/VRSECS/UI N° de voluntarios nuevos / afio (segmentados).
Ciudadana para la Igualdad y contra la Violencia de
Género
RETO 8 - Promover acciones destinadas a mejorar e Fondos destinados a proyectos relacionados con
incentivar la investigacion en RSU investigacion RS/fondos totales
ACTUACIONES EVIDENCIAS
5.81. Inclusidn en el Plan de fomento e impulso de la In-
vestigacion y Transferencia de una linea preferente  VTIT/VI/VRSECS SI/NO
relacionada con la Responsabilidad Social
5.8.2. Definicion de un Cdédigo de Buenas Practicas en VIVRSECS SINO

Investigacidn

25
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EJE 6 - ALUMNOS

RETO 9 - Impulsar la formacion integral en valores
del alumnado (espiritu critico, libertad, motivacion,
cultura de la paz, ética profesional)

Responsable

Indicadores
Indicadores GRI

G4-HR?2 - Horas de formacién sobre politicas y
procedimientos relacionados con aquellos aspectos de
los derechos humanos relevantes para sus actividades
(incluido el % de personas capacitadas)

ACTUACIONES

EVIDENCIAS

6.9.1. Fomento del voluntariado global (*Voluntarios por
la Paz”, voluntariado social, cultural, medioambien-

tal, etc.). Participacién en la Red Ciudadana para la VA/NRSECS/UI N° de voluntarios nuevos / afio (segmentados).
lgualdad y contra la Violencia de Género
6.9.2. Despliegue de acciones formativas en el marco de
Io§ programaslrjeglado§ y otras ac‘uwda@elsl acadé- VANVRSECS/\VP : L\I dg acciones fOfmat|vas desplggadas
micas (formacién en ética y en sostenibilidad en - % acciones formativas / total acciones
programas formativos)
RETO 10 - Establecer politicas que favorezcan al N° de estudiantes en riesgo de exclusion becados /
alumnado en situacion de riesgo total estudiantes
ACTUACIONES EVIDENCIAS
6.10.1. Estableo@le,nto y cumglwmento de criterios de RS VA/VRSECS SUNO
en la admisién de estudiantes
6.10.2. Aumento Ade llas ayudas recogidas a través de la VA/VRSECS % incremento anual,
Huella Solidaria
6.10.3. Bisqueda de financiacién externa para cubrir las . % incremento anual
necesidades mds urgentes de las familias de los | VA/VRSECS/GER ° o .
o , - Total familias atendidas
alumnos de la UCA en situacion de riesgo
6.10.4. Blsqueda de acuerdos para la mejora de las con-
diciones en servicios prestados por empresas de la | VRSECS N empresas participantes

zona para los alumnos en situacién de riesgo
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Glosario
AAA Asociacion de Antiguos Alumnos y Amigos de la Universidad de Cadiz
AE Area de Economia
Al Area de Informética
AP Area de Personal
BAU Buzdn de Atencidn a Usuarios
CE Cétedra de Emprendedores
Cs Consejo Social
DGRINS Direccién General de Relaciones Institucionales
DRDE Delegacion del Rector para el Desarrollo Estratégico
ETRS Estrategia Transversal de Responsabilidad Social
GER Gerencia
Gl Grupos de Interés
RS Responsabilidad Social
RSC Responsabilidad Social Corporativa
RSU Responsabilidad Social Universitaria
SG Secretaria General
UCE Unidad de Calidad y Evaluacion
Ul Unidad de Igualdad
VA Vicerrectorado de Alumnado
Vi Vicerrectorado de Investigacion
VIP Vicerrectorado de Infraestructuras y Patrimonio
VOAP Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Personal
VP Vicerrectorado de Planificacion
VRDC Vicerrectorado de Recursos Docentes y de la Comunicacién
VRSECS Vicerrectorado de Responsabilidad Social, Extensién Cultural y Servicios

VTIT Vicerrectorado de Transferencia e Innovacién Tecnoldgica
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Vicerrectorado de Responsabilidad Social,
Extension Cultural y Servicios

EXCELENCIA
EUROPEA




